Términos y condiciones.

Términos y condiciones. Las disposiciones a las ordenes de compra aceptadas por Productos y Servicios de
Valor S DE RL de CV y o cualquier tipo de acuerdo relacionado con la compra de productos, por cualquier
persona fisica o moral. Este instrumento regirad todos y cada uno de los pedidos, y prevalecerd sobre cualquier
clausula adicional y/o divergente que usted pueda suscribir, que no tendra efecto a menos que Productos y
Servicios de Valor S de RL de CV lo confirme por escrito. Este instrumento serd vinculante solo cuando
Productos y Servicios de Valor S de RLde CV le emita su aceptacion electronica o escrita del pedido. Sino ha
aceptado de manera expresa o de otro modo los términos y condiciones del presente, su recibo de cualquier
producto entregado por Productos y Servicios de Valor S de RL de CV sobre la base de un pedido constituird
su consentimiento a dichos términos con respecto a dicho pedido y condiciones descritas en este
documento.

Términos de la orden. Productos y Servicios de Valor no se hace responsable de los errores cometidos por el
comprador al realizar el pedido (incluidos, entre otros, errores formales y tipograficos, o incluso la
especificacion de los productos que se solicitan). Puede rescindir el pedido mediante notificacidn por escrito
siempre que se envie a Productos y Servicios de Valor S de RL de CV antes de la entrega del producto al
trasportista responsable de su envid. Si cancela un pedido de productos en stock, sera responsable el costo
de reemplazo de dichos productos equivalente al 30% del precio de cada producto sujeto al pedido
terminado. Si cancela un pedido de productos especificos personalizados, sera responsable de el monto total
del pedido si se produce la cancelacion después de la fabricacién del producto; o para todos los costos y
gastos directos e indirectos incurridos por Productos y Servicios de Valor S de RL de CV como resultado de la
orden, incluidos los gastos relacionados con la compra de materiales, la realizacion de compromisos vy la
prestacion de servicios si la terminacion ocurre después de la aceptacion de la orden. Por Productos y
Servicios de Valor S de RL de CV, pero antes de la finalizacién del producto.

Entregas/Envio. Productos y Servicios de Valor S de RL de CV hara todo lo posible para cumplir con las fechas
de envio y/o entregas solicitadas por el comprador. Sin embargo, las fechas estipuladas para el envio/entrega
de Productos por parte de Productos y Servicios de Valor S de RL de CV son solo estimaciones, por lo que
Productos y Servicios de Valor S de RL de CV no se hace responsable de los dafios, pérdidas, gastos o dafios
incurridos por el comprador como resultado de cualquier retraso en el envio y/o entrega de los Productos.
Productos y Servicios de Valor S de RL de CV puede enviar por envios parciales los Productos bajo pedido. A
menos que las partes acuerden expresamente lo contrario, todos los Productos estaran disponibles en la
fabrica o centro de distribucion de Productos y Servicios de Valor S de RL de CV (segun corresponda) en FOB
Modo gratuito a bordo, y debe tomar todas las medidas necesarias para tener un transportista apropiado
recibir y enviar los Productos al destino deseado. Usted es responsable de todos los riesgos inherentes a los
Productos, incluido el riesgo de pérdida, en el momento en que los Productos se entregan al transportista
(salvaguardando su derecho de devolucién al transportista). Si Productos y Servicios de Valor S de RL de
contrata al transportista a solicitud expresa del Comprador, sus costos, incluido el seguro, se agregaran al
precio del Producto, y el Comprador seguira siendo responsable de los riesgos inherentes al Producto en el
momento de la entrega al transportista (protegido). derecho de devolucion del transportista). Usted se
convertird en el titular del Producto al recibir un recibo de Productos y Servicios de Valor S de RL de CV que
acredite su pago completo. Para articulos de productos personalizados individuales, debe aceptar entregas
a granel hasta un tres por ciento mayor o menor que la cantidad de la orden. Si solicita a Productos y Servicios
de Valor S de RL CV que realice un control especial sobre la cantidad de Productos a entregar, Productos y
Servicios de Valor S de RL de CV y usted deben acordar ajustes especificos por escrito. Cualquier reclamo por
su parte con respecto a la cantidad insuficiente de Productos entregados debe hacerse a Productos y
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Servicios de Valor S de RL de CV por escrito dentro de los quince dias a partir de la fecha de entrega de los
Productos. En caso de insuficiencia del producto o retraso en la entrega debido a causas de fuerza mayor o
circunstancias imprevistas, Productos y Servicios de Valor S de RL de CV puede distribuir, a su exclusivo
criterio y para cumplir parcialmente los Pedidos, los Productos disponibles para sus clientes.

4. Inspeccion. Usted comprador reconoce que Productos y Servicios de Valor S de RL de CV inspecciona los
Productos vendidos aqui por muestreo, y que dichas inspecciones se llevan a cabo de acuerdo con el estandar
de control de calidad que normalmente practica Productos y Servicios de Valor S de RL de CV. Si considera
necesario realizar una inspeccién exhaustiva de los Productos, se acordaran ajustes especificos por escrito
entre Productos y Servicios de Valor S de RL de CV y usted antes de realizar el Pedido. Dichas inspecciones
adicionales pueden cambiar el precio de los Productos. No obstante, lo anterior, también debe inspeccionar
los productos personalizados en el momento de la entrega.

5. Empaquetado y embalaje. Con el propdsito de empaquetar y embalar los productos, se utilizara el método
estandar. Con el propdsito de empaquetar y embalar los Productos, se utilizard el método estandar adoptado por
Productos y Servicios de Valor S de RL de CV a menos que se acuerde lo contrario por escrito entre Productos y
Servicios de valor Sde RLde CVy el Comprador. Los costos adicionales por el empaque y el embalaje de los Productos
que surjan de su solicitud y/o cambio de método seran asumidos por usted y seran incluidos en la factura
correspondiente

6. Condiciones de pago. Productos y Servicios de Valor S de RL de CV puede otorgar, a su exclusivo criterio, a los
Compradores que tengan un historial de puntualidad, dentro de los 30 dias para el pago de la factura, a partir de la
fecha de emision. Por otro lado, Productos y Servicios de Valor S de RL de CV se reserva el derecho, si lo considera
necesario, de entregar el Producto solo después de que usted haya realizado el pago. Si no realiza el pago a tiempo,
debe pagar intereses del tres por ciento (3%) por mes sobre el monto adeudado, todos los costos necesarios para
cobrar, los honorarios del abogado y todos los impuestos incurridos. por estos pagos Productos y Servicios de Valor S
de RL de CV seguira siendo el propietario de todos los Productos hasta la recepcion de su pago completo como se
establece en este documento.

Limitacion de la responsabilidad. En ningln caso Productos y Servicios de Valor S de RL de CV sera responsable por
cualquier lesion o perdida de cualquier pedido, o cualquier venta posterior de los productos, derivados del contrato
o responsabilidad legal, o sin propiedad intelectual y quejas relativas a la responsabilidad por los productos. Productos
y Servicios de Valor S de RL de CV puede en ningun caso ser responsable de ninguna aplicacion particular por un valor
entre la cantidad recibida de la venta de productos cubiertos por tal orden.

7. Cancelacién. Productos y Servicios de Valor S de RL de CV puede cancelar cualquier orden si usted incumple o no
acepta las disposiciones establecidas en este documento por cualquier motivo (incluida la insolvencia, recuperacion
judicial o extrajudicial, o cesion/transferencia de sus derechos a un tercero), independientemente de los méritos de
tal incumplimiento o no aceptacion, siempre que dicho incumplimiento no se solucione o dicho desacuerdo no se
reconsidere dentro de los cinco dias posteriores a la notificacion por escrito de Productosy Servicios de Valor S de RL
de CV del incumplimiento.

8. Disposiciones generales. Este instrumento, asi como cualquiera y todas las ordenes, se regiran por las leyes de
México, y dicha ley prevalecera sobre cualquier otra. Cualquier disputa que surja de un Pedido, o Productos
entregados como resultado de un Pedido, se resolvera ante el Poder Judicial. No puede ceder ni transferir a terceros
sus derechos bajo la Orden, o la Orden misma, sin el permiso previo de Productos y Servicios de Valor S de RL de CV.
Cualquier asignacion o transferencia sin el consentimiento previo de Productory Servicios de Valor S de RLde CV sera
nula y no tendrd ningun efecto y le dard a Productos y Servicios de Valor S de RL de CV el derecho de cancelar el
Pedido. Cada orden representard un acuerdo de compra y venta, y la relacion entre las partes es una relacion entre
el vendedor y el comprador, no una relacién de empleo, sociedad, asociacion o empresa conjunta entre las partes.
Todos los derechos y garantias en este documento, o establecidos por ley o cualquier otro instrumento, son
acumulativos y pueden ejercerse individual o conjuntamente. Ninguna tolerancia por parte de Productos y Servicios
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de Valor S de RL de CV por incumplimiento o incumplimiento de cualquier disposicién, restriccién u obligacion
contenida en este documento se considerard una renuncia a sus derechos y no afectara el derecho de Productos y
Servicios de Valor Sde RLde CV a ejercerlos en el futuro. La invalidez o inaplicabilidad de cualquier cldusula o condicién
de este instrumento no afectara a los demas. Si alguna disposicidn, restriccion u obligacién en virtud del presente se
declara en algin momento invalida, ineficaz o inaplicable en cualquier aspecto, las disposiciones, restricciones y
obligaciones restantes permanecerdn en pleno vigor y efecto. Cada Orden, junto con este instrumento, constituye el
acuerdo completo entre las Partes, cancelando y reemplazando cualquier propuesta, negociacién, comunicacion o
entendimiento, ya sea oral o escrito, realizado previamente entre las Partes.
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